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Приложение 

к постановлению  администрации Энгельсского  муниципального района 

от _________________ года № _______
	Административный регламент предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на производство земляных работ 

на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области»

	1.
	Общие положения


	1.1.

	Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на производство земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества, открытости и доступности предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги и устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, формы контроля за исполнением административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа администрации Энгельсского муниципального района (его должностных лиц), уполномоченного на предоставление муниципальной услуги.

       Предметом настоящего административного регламента являются правоотношения, складывающиеся между получателем муниципальной услуги и комитетом ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района Саратовской области в процессе предоставления муниципальной услуги.

	1.2.
	Получателем муниципальной услуги является физическое или юридическое лицо.     

Получатель муниципальной услуги может участвовать в правоотношениях, связанных с получением муниципальной услуги, лично и (или) через законного или уполномоченного представителя путем направления запроса о предоставлении муниципальной услуги (далее также – заявление).

Личное участие получателя муниципальной услуги не лишает его права иметь законного или уполномоченного представителя, равно как и участие законного или иного уполномоченного представителя не лишает получателя муниципальной услуги права на личное участие в правоотношениях, связанных с получением муниципальной услуги.

В соответствии с пунктом 3 статьи 2 Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» заявителем о получении муниципальной услуги является физическое или юридическое лицо (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся в орган, предоставляющий муниципальную услугу, с запросом о ее предоставлении, выраженным в устной, письменной или электронной форме (далее также – заявитель).

	1.3.
	Заявление может быть подано заявителем:

- посредством личного обращения непосредственно в отдел по работе с обращениями граждан и делопроизводству комитета ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района (далее – Отдел); 

- посредством почтового отправления;

- в форме электронного документа с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет: через личный кабинет федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (http://www.gosuslugi.ru/) (далее - единый портал) или регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций) (http://64.gosuslugi.ru/pgu/) (далее – региональный портал).

	1.4.
	Результат предоставления муниципальной услуги может быть получен заявителем способом, указанным в заявлении.

	1.5.
	В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 26.03.2016 года № 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг» заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги при направлении заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме обеспечивается по его выбору возможность получения электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи.

	2.
	Стандарт предоставления муниципальной услуги


	2.1.
	Наименование муниципальной услуги.

Наименование муниципальной услуги – выдача разрешения на производство земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области. 

	2.2.
	Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Муниципальная услуга предоставляется комитетом ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района (далее - комитет).
Заявление подается на имя председателя комитета.
Прием заявлений, поданных заявителем одним из способов, предусмотренных п. 1.3 настоящего административного регламента, осуществляет Отдел.
Разрешение на производство земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс выдается от имени Председателя комитета.

В соответствии со статьей 7.2 Федерального закона от 27 июля 2010 года                        № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» межведомственное информационное взаимодействие осуществляется в форме:

- межведомственного запроса о предоставлении документов и информации, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных им организаций, за исключением документов, включенных в перечень, определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210–ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – межведомственный запрос);

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в государственные органы, органы местного самоуправления либо подведомственные им организации, за исключением действий, связанных с получением услуг, включенных в перечень, указанный в части 1 статьи 9 Федерального закона от                 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

Межведомственные запросы в целях предоставления муниципальной услуги направляют должностные лица, ответственные за работу в системе межведомственного электронного взаимодействия Саратовской области, уполномоченные распоряжением администрации Энгельсского муниципального района от 10.02.2017 года №20 «О назначении ответственных за работу в системе межведомственного электронного взаимодействия Саратовской области».

	2.3.
	Результат предоставления муниципальной услуги.
Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является: 
- уведомление об отказе в приеме документов;

- выдача разрешения;
- отказ в выдаче разрешения.

	2.4.
	Срок предоставления муниципальной услуги.

Срок предоставления муниципальной услуги по правилам статьи 191 Гражданского кодекса РФ начинает исчисляться со дня, следующего после дня приема заявления. Днем приема заявления в соответствии с Инструкцией по делопроизводству в администрации Энгельсского муниципального района и ее структурных подразделениях, утвержденной постановлением главы администрации Энгельсского муниципального района от 08.02.2007 года № 662, считается дата регистрации поступившего заявления в отдел. Если последний день срока предоставления муниципальной услуги приходится на нерабочий праздничный или выходной день, днем окончания срока предоставления муниципальной услуги считается ближайший следующий за ним рабочий день. 

Срок предоставления муниципальной услуги – не более 30 календарных дней с даты регистрации заявления.
Выдача разрешения или отказа осуществляется не позднее 3-х рабочих дней со дня принятия решения.

	2.5.
	Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

Информация о перечне правовых оснований предоставления муниципальной услуги размещена на официальном сайте администрации  Энгельсского муниципального района www.engels-city.ru в сети Интернет. Доступ к соответствующему разделу официального сайта администрации Энгельсского муниципального района обеспечивается путем перехода по гиперссылке: http://www.engels-city.ru/pravovye-osnovaniya-dlya-predostavleniya-munitsipalnoj-uslugi

	2.6.
    2.6.1.
	Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Для предоставления муниципальной услуги заявители представляют следующие документы:
1) Копия документа, удостоверяющего личность получателя муниципальной услуги (личность представителя получателя муниципальной услуги – в случае если заявление подается представителем получателя муниципальной услуги), в виде электронного образа (прилагается к заявлению, представленному в форме электронного документа).
2) Документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя (в случае если с заявлением обращается представитель заявителя).
3) Заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица в соответствии с законодательством иностранного государства (в случае если заявителем является иностранное юридическое лицо).
4) Заявление о выдаче разрешения на производство земляных работ с обоснованием необходимости производства подземных работ, согласованное (подписанное должностным лицом и заверенное печатью организации) с организациями всех форм собственности, имеющими инженерные коммуникации (в соответствии с утвержденным комитетом «списком организаций», с которыми должно быть согласовано разрешение на земляные работы).
5) Правоустанавливающий документ на земельный участок в случае, если право собственности заявителя на земельный участок не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости, или нотариально заверенную копию такого документа.
6) Договор подряда на выполнение работ.

7) Проект (план трассы) подземных коммуникаций, согласованный с владельцами подземных коммуникаций.
8) Проект(схема) организации работ. 
9) План-график производства проводимых работ.
10) Гарантийное письмо организации - заказчика по восстановлению благоустройства и асфальтобетонного покрытия.
11) Договор подряда на выполнение работ по восстановлению асфальтобетонного покрытия.
12) Приказ организации-подрядчика о назначении ответственного лица за производство работ.
13) Надлежащим образом оформленную доверенность в случае предоставления документов представителем.

Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, должны быть представлены в подлинниках.
Тексты документов должны быть написаны четко и разборчиво, наименования юридических лиц - без сокращений, с указанием их мест нахождения, номеров контактных телефонов, факсов, адресов электронной почты; фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью. Документы не должны содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений, иметь серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

Заявитель вправе представить заявление и прилагаемые к нему документы на бумажном носителе лично или посредством почтового отправления с уведомлением о вручении.
Специалист отдела обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и регистрацию заявления без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе, если иное не установлено федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними актами Правительства Российской Федерации, законами Саратовской области и принимаемыми в соответствии с ними актами высшего исполнительного органа государственной власти Саратовской области.


	2.6.2.
	При подаче заявления в форме электронного документа заявление и документы, прилагаемые к нему, должны отвечать требованиям, предусмотренным постановлением Правительства РФ от 25.06.2012 года № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг».

	2.7.
	Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является: 

а) несоответствие содержания заявления сведениям, предусмотренным приложением 1 к настоящему административному регламенту;

       б) представление документов, исполненных карандашом;
        в) представление документов с неразборчивым текстом, подчистками, приписками, зачеркнутыми словами и иными неоговоренными исправлениями.

	2.8.
	Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

На любом из этапов осуществления административных процедур предоставления муниципальной услуги они могут быть прекращены, а получателю муниципальной услуги может быть отказано в предоставлении муниципальной услуги по следующим основаниям:
- непредставление документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 регламента;

- представление документов, не отвечающих требованиям пункта 2.6.1 регламента.

	2.9.
	Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги.
Плата за предоставление муниципальной услуги не взимается.

	2.10.
	Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги.
Максимальный срок ожидания в очереди составляет 15 минут.

	2.11.
	Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.
Заявление регистрируется отделом в следующие сроки:

- при подаче лично в письменной форме – в течение 20 минут;

- при направлении посредством почтового отправления – в течение одного рабочего дня;

- при направлении в форме электронного документа с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет - в течение одного рабочего дня.

	2.12.
	Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Для ожидания приема посетителей отводятся места, оборудованные стульями, столами, необходимыми для оформления документов.

В помещении для работы с посетителями размещаются информационные стенды со следующей информацией:

- о порядке предоставления муниципальной услуги;

- о перечне, формах документов для заполнения, образцах заполнения документов;

- об адресах организаций, в которые необходимо обратиться заявителю с целью получения документов, входящих в перечень, предусмотренный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», с описанием конечного результата обращения в каждую из указанных организаций.

Комитет обеспечивает инвалидам, включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников:

-условия для беспрепятственного доступа к зданию (помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга (далее – здание (помещения);

-возможность (самостоятельного или с помощью специалистов комитета) передвижения по территории, непосредственно прилегающей к зданию, входу в такое здание (помещения) и выхода из него;

-возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в здание (помещения), в том числе с использованием кресла-коляски и при необходимости с помощью специалистов комитета;

-сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в здании (помещениях);

-надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к зданию (помещениям) с учетом ограничений их жизнедеятельности;

-дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

-допуск в здание (помещения) собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение;

-оказание специалистами комитета помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги и использованию здания (помещений) наравне с другими лицами.

	2.13.
	Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе, возможность получения информации о правилах, порядке и ходе предоставления муниципальной услуги.
Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

-информированность заявителя о правилах, порядке, сроке и ходе предоставления муниципальной услуги

Информацию о правилах, порядке, сроке и ходе предоставления муниципальной услуги заявитель может получить:

на официальном сайте администрации Энгельсского муниципального района www.engels-citу.ru в сети Интернет;

- на едином или региональном портале в сети Интернет независимо от формы или способа обращения, ответ на который дается по выбору заявителя, в том числе, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью;

у специалистов комитета по телефону, путем личного обращения в комитет, либо путем письменного обращения в комитет, а также на стендах в фойе 1 этажа здания, в котором расположен комитет.

Сведения о месте нахождения комитета, номерах телефонов размещаются комитетом на официальном сайте администрации Энгельсского муниципального района www.engels-citу.ru в сети Интернет. Доступ к соответствующему разделу официального сайта администрации Энгельсского муниципального района обеспечивается путем перехода по гиперссылке: http://www.engels-city.ru/pokazateli-dostupnosti-i-kachestva-munitsipalnoj-uslugi.   

- открытый и равный доступ муниципальной услуги для всех заявителей, указанных в пункте 1.3 настоящего административного регламента

Муниципальную услугу получают получатели муниципальной услуги, обратившиеся лично и (или) с участием представителя с документами, предусмотренными пунктом 2.6.3 настоящего административного регламента. 

Муниципальная услуга предоставляется Комитетом в рабочие дни в соответствии с графиком его работы, информация о котором размещена на официальном сайте администрации Энгельсского муниципального района www.engels-citу.ru в сети Интернет. Доступ к соответствующему разделу официального сайта администрации Энгельсского муниципального района обеспечивается путем перехода по гиперссылке: http://www.engels-city.ru/pokazateli-dostupnosti-i-kachestva-munitsipalnoj-uslugi

- своевременность предоставления муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется в сроки, предусмотренные пунктом 2.4 настоящего административного регламента. 

- компетентность и ответственность специалистов отдела реализации жилищных программ, осуществляющих прием, рассмотрение заявлений и выдачу документов заявителю в процессе предоставления муниципальной услуги

Каждый специалист отдела реализации жилищных программ, осуществляющий административные действия, уполномочен на их осуществление должностной инструкцией  и обладает достаточными профессиональными знаниями и навыками для предоставления муниципальной услуги.

- возможность в отношении муниципальной услуги, предоставляемой в электронной форме с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет через личный кабинет на едином или региональном портале, записи на прием для подачи заявления в орган, предоставляющий муниципальную услугу***

В целях получения муниципальной услуги в электронной форме с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет через личный кабинет на едином портале или региональном портале заявитель может записаться на прием для подачи заявления в орган, предоставляющий муниципальную услугу. ***

	3.
	Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

	3.1.
	Состав административных процедур.
1) прием документов;

2) рассмотрение заявления;
3) принятие решения о выдаче либо об отказе;
4) подготовка и выдача (направление) заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги в форме и способом, указанным в заявлении.

	3.2.
	Последовательность и сроки выполнения административных действий

	3.2.1.
	Прием документов.
Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя путем направления одним из способов, предусмотренных пунктом 1.3 настоящего административного регламента, заявления на имя председателя комитета и документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 настоящего административного регламента. 

Заявление регистрируется в тот же день специалистом отдела путем проставления в нижнем правом углу первой страницы заявления даты поступления и регистрационного номера, а также проходит электронную регистрацию в базе данных отдела. Зарегистрированное заявление направляется председателю комитета для рассмотрения и проставления резолюции, затем возвращается в отдел, где резолюция вносится в электронную регистрационную карточку заявления, впоследствии передается специалисту отдела эксплуатации дорог и благоустройства управления эксплуатации дорог и благоустройства (далее – исполнитель). Исполнитель проводит проверку наличия и правильности оформления заявления и документов, представленных заявителем.
В случае представления заявления и документов, предусмотренных пунктами 2.6.1 настоящего административного регламента, в электронной форме исполнитель не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления заявления, готовит за подписью председателя комитета и направляет заявителю указанным в заявлении способом уведомление о получении заявления, содержащее сведения о факте приема и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления услуги, с указанием даты их получения, перечня наименований файлов таких документов с указанием их объема, а также о начале процедуры предоставления услуги.
При наличии оснований, предусмотренных пунктом 2.7 настоящего административного регламента, Исполнитель в течение двух рабочих дней, со дня получения заявления и документов, готовит и направляет (выдает) способом, указанным в заявлении, уведомление об отказе в приеме документов по форме, предусмотренной приложением 2 к настоящему административному регламенту.

Результатом административной процедуры является прием заявления к рассмотрению по форме, предусмотренной приложением к настоящему регламенту.

Способ фиксации результата административной процедуры: проставление отметки о получении заявления в журнале регистрации заявлений и жалоб граждан по вопросам основной деятельности управления, либо отчет об отправке электронного сообщения, подтверждающие выдачу (направление) заявителю соответствующего документа.

Максимальный срок выполнения процедуры составляет 3 календарных дня.

	3.2.2.
	Рассмотрение заявления, принятие решения о выдаче разрешения на производство земляных работ или об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ.

Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и необходимых документов исполнителю.
В день поступления заявления и прилагаемых к нему документов, исполнителем осуществляется проверка наличия документов, предусмотренных п. 2.6.1 регламента.

В случае представления документов не в полном объеме, исполнитель консультирует заявителя лично либо по телефону и предлагает заявителю в течение трех дней представить документы, предусмотренные пунктом 2.6.1 регламента, в полном объеме.

Если по истечении указанного срока заявителем документы не представлены, исполнитель в течение 2 последующих дней осуществляет подготовку уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа, которое согласовывается с начальником управления эксплуатации дорог и благоустройства, подписывается председателем комитета, и направляется по адресу, указанному в заявлении, либо лично заявителю.

В случае предоставления документов, предусмотренных п. 2.6.1 регламента в полном объеме, исполнитель представляет председателю комитета сформированный пакет документов с заполненной формой разрешения на производство земляных работ для принятия решения о выдаче разрешения на производство земляных работ или отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ.
В случае аварийных и чрезвычайных ситуаций разрешение на производство земляных работ выдается заявителю нарочно в течении трех календарных дней.
В случае плановых работ разрешение на производство земляных работ выдается заявителю нарочно в течении 28 календарных дней.

	
	

	3.2.3.
	Подготовка и выдача (направление) заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги. 
Основанием для начала административной процедуры является поступление подписанного председателем комитета разрешения на производство земляных работ исполнителю.
Исполнитель оформляет разрешение на производство земляных работ или уведомление об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ.
Прибывший для получения результата предоставления муниципальной услуги заявитель представляет документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - документ, удостоверяющий личность, доверенность и ее копию.

	4.

	Формы контроля за исполнением административного регламента.

	4.1.
	Текущий контроль за соблюдением положений настоящего административного регламента.

Текущий контроль за соблюдением положений настоящего административного регламента (далее - текущий контроль) осуществляет председатель комитета.

	4.2
	Текущий контроль осуществляется путем проведения плановых и внеплановых проверок положений настоящего административного регламента. Порядок, сроки и лица, ответственные за проведение плановых проверок, определяются председателем комитета.

	4.3
	В ходе плановых проверок текущего контроля проверяется соблюдение требований настоящего административного регламента при предоставлении муниципальной услуги, рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги, выявляются и устраняются нарушения прав заявителей. 

Результатом плановых проверок является отчет, где указываются:

-лица, в отношении которых проведена плановая проверка;

-правовые нормы, соблюдение которых проверяется в результате проверки;

- итог проверки.

	4.4
	Внеплановые проверки проводятся по жалобе заявителя. Жалоба заявителя должна соответствовать требованиям, установленным пунктом 5 статьи 11.2 Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

	4.5
	Комитет обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение жалобы. В случае необходимости рассмотрение жалобы осуществляется в присутствии заявителя, направившего жалобу.

	4.6
	Комитет запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в других органах местного самоуправления, государственных органах, у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания, предварительного следствия.

	4.7
	Комитет принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителя.

	4.8
	По результатам проведенных проверок, в случае выявленных нарушений прав заявителей, осуществляется привлечение допустивших нарушение лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации, Саратовской области.

	5.
	Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего
Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Саратовской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Саратовской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Саратовской области, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Саратовской области, муниципальными правовыми актами;

- нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

- приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Саратовской области, муниципальными правовыми актами;

- требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме на имя председателя комитета. 

Жалоба на решения и действия (бездействие) администрации Энгельсского муниципального района, должностных лиц администрации Энгельсского муниципального района, муниципальных служащих администрации Энгельсского муниципального района, руководителей администрации Энгельсского муниципального района может быть направлена по почте (электронной почте), через официальный сайт администрации Энгельсского муниципального района www.engels-citу.ru в раздел «Интернет-приемная», единый портал, портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решения и действия (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг, а также принята при личном приеме заявителя на имя Главы Энгельсского муниципального района.
Жалоба должна содержать:

- наименование администрации района, фамилию, имя, отчество должностного лица администрации района либо муниципального служащего администрации района, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации района, должностного лица администрации района или муниципального служащего администрации района;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации района, должностного лица администрации района или муниципального служащего администрации района.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Жалоба, поступившая в администрацию Энгельсского муниципального района, регистрируется в течение одного дня со дня поступления, подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа секретаря комиссии в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 10 рабочих дней со дня ее регистрации.

       По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

- жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Саратовской области, муниципальными правовыми актами;

- в удовлетворении жалобы отказывается.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых администрацией района, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работники, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Должностное лицо, в адрес которого поступила жалоба заявителя, не рассматривает ее и не направляет в адрес заявителя ответ о результатах ее рассмотрения в случаях:

а) если в жалобе не указана фамилия лица, направившего жалобу, или почтовый (электронный) адрес, по которому должен быть направлен ответ;

б) если текст жалобы, а также почтовый (электронный) адрес заявителя не поддается прочтению;

в) если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также членов его семьи;

г) если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну;

д) если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направлявшимися обращениями (в случае если в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства).

В случае, предусмотренном подпунктом «а» настоящего пункта, если обращение содержит сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

        О причинах отсутствия ответа на жалобу по существу поставленных в ней вопросов в случаях, предусмотренных подпунктами «б»-«д» настоящего пункта, заявителю сообщается письменно.



Приложение № 1 к административному регламенту по предоставлению комитетом ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района муниципальной услуги «Выдача разрешения на производство земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области»
                                                                                            Председателю комитета ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи,

                                                                                            администрации Энгельсского муниципального района
                                                                                            И.А. Кононенко


                                                                                            (наименование юридического лица, объединения   

                                                                                            юридических лиц без права образования юридического 
                                                                                            лица, фамилия, имя, отчество физического лица, 

                                                                                            почтовый адрес, телефон, факс)
ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу Вас выдать разрешение на производство земляных работ на земельном участке, расположенном по адресу: _____________________________________________________________________________________________

Вид работ: _____________________________________________________________________________________________
Сроки проведения работ:

_____________________________________________________________________________________________
Приложение:
1) Копия документа, удостоверяющего личность получателя муниципальной услуги (личность представителя получателя муниципальной услуги – в случае если заявление подается представителем получателя муниципальной услуги), в виде электронного образа (прилагается к заявлению, представленному в форме электронного документа).
2) Документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя (в случае если с заявлением обращается представитель заявителя).
3) Заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица в соответствии с законодательством иностранного государства (в случае если заявителем является иностранное юридическое лицо).

4) Право на собственность земельного участка в случае строительства новых коммуникаций.
5) Правоустанавливающий документ на земельный участок в случае, если право собственности заявителя на земельный участок не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости, или нотариально заверенную копию такого документа
6) Договор подряда на выполнение работ.

7) Проект (план трассы) подземных коммуникаций, согласованный с владельцами подземных коммуникаций.

8) Проект(схема) организации работ. 

9) План-график производства проводимых работ.

10) Гарантийное письмо организации - заказчика по восстановлению благоустройства и асфальтобетонного покрытия.

11) Договор подряда на выполнение работ по восстановлению асфальтобетонного покрытия.

12) Приказ организации-подрядчика о назначении ответственного лица за производство работ.

13) Надлежащим образом оформленную доверенность в случае предоставления документов представителем.
____________________

                                                                                                     (дата)


____________________


                (личная подпись)

	Приложение № 2 к административному регламенту по предоставлению комитетом ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района муниципальной услуги «Выдача разрешения на производство земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области»

 на бланке комитета ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи

 администрации Энгельсского муниципального района

          ___________  № _______________

на № ____________от _______________

кому:______________________________

адрес :

___________________________________

Уведомление

об отказе в приеме документов 


Вам отказано в приеме документов по следующим (-ему) основаниям (-ю), предусмотренным (-му) пунктом 2.7 административного регламента предоставления комитетом ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района муниципальной услуги «Выдача разрешения на производство земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области», утвержденного постановлением администрации Энгельсского муниципального района от ____________ года № ______:
№

п/п

Перечень оснований для отказа

в приеме документов

Наличие оснований

(отмечается знаком V)

1

несоответствие содержания заявления сведениям, предусмотренным приложением 1 к административному регламенту (с указанием такого несоответствия)

2

представление документов, исполненных карандашом
3

представление документов с неразборчивым текстом, подчистками, приписками, зачеркнутыми словами и иными неоговоренными исправлениями
Председатель комитета ЖКХ, ТЭК,

транспорта и связи администрации 

Энгельсского муниципального района


                   ____________________




Приложение № 3 к административному регламенту по предоставлению комитетом ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района муниципальной услуги «Выдача разрешения на производство земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области»
РАЗРЕШЕНИЕ № ___________                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         на производство земляных работ

 «___»_____________2021 года
                         

                дата выдачи

1. Выдано________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Вид работ_____________________________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________________________________________ 

3. Место проведения работ__________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________
4.  Наименование и адрес организации, проводящей работы______________________________________________________ _________________________________________________________________________________________________________


5.  Должностное лицо, ответственное за производство работ______________________________________________________ _________________________________________________________________________________________________________

6. Сроки проведения работ__________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________
Проведение работ по истечении разрешенного срока запрещается, за исключением продления настоящего разрешения.

7. Примечание. 

  - Разрешение действительно при наличии согласований с организациями, указанными на обороте. 

- Производство работ ведется в строгом соответствии с «Правилами благоустройства территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области», утвержденными Решением Энгельсского городского Совета депутатов от 25 октября 2017 года № 467/01.

  - Организация, производящая работы, обязана до начала работ:

  - Оградить каждое место вскрытия барьерами стандартного типа, окрашенными в цвета   ярких тонов, в соответствии с нормами;

  - В темное время суток обеспечить ограждения световыми сигналами красного цвета;

  - Обеспечить установку дорожных знаков и указателей стандартного типа;

  - В необходимых случаях выставить регулировщиков;

  - На участке, на котором разрешено закрытие всего проезда, обозначить направление объезда;

  - Выставить щит с указанием наименования организации, производящей работы, номеров телефонов, фамилий ответственных за работы, сроков начала и окончания работ;

  - На пешеходной части установить мостики через траншею не менее 0,75 м шириной с перилами высотой не менее 1 м;

- На проезжей части при необходимости установить через траншеи временные мосты для проезда шириной не менее 4 м на каждую    полосу движения транспорта.

8. Дополнительные условия: выполнить благоустройство нарушенных участков в срок:______________________________ _________________________________________________________________________________________________________

9. С правилами производства земляных работ с подземными коммуникациями в соответствии с «Правилами благоустройства территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области», утвержденными Решением Энгельсского городского Совета депутатов от 25 октября 2017 года  № 467/01, ознакомлен ______________________________________

                       (подпись ответственного лица за производство работ)

9.1 Технология производства работ и материалы, при восстановлении дорожной одежды, согласовываются с представителем комитета ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района. Работы по восстановлению дорожной одежды должны начинаться немедленно после засыпки траншей и котлованов и заканчиваться на улицах, тротуарах, скверах, бульварах, в парках, а также в местах интенсивного движения транспорта и пешеходов - в трехдневный срок, на иных территориях - в пределах 10 суток, ознакомлен*:_________________________ 

                                                                                                    (подпись ответственного лица за производство работ)

10. Работы сдать «___»________________ 2021 г. представителю комитета ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи по акту о завершении работ с предоставлением акта выполненных работ и гарантийного паспорта.

 11. Предоставление копии данного разрешения третьим лицам, помимо органов суда, прокуратуры, следствия, МВД, адвокатских служб,    разрешаю / запрещаю.

                                               (нужное подчеркнуть)
*В случае невыполнения вышеуказанных требований к исполнителю работ применяются меры административного воздействия в соответствии со ст. 8.2. Закона Саратовской области от 29.07.2006 года № 104-ЗСО «Об административных правонарушениях на территории Саратовской области» 
Приложение № 4 к административному регламенту по предоставлению комитетом ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района муниципальной услуги «Выдача разрешения на производство вскрышных работ на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области»

СПИСОК

организаций, с которыми должно быть согласовано разрешение

	№ п/п
	Наименование организации
	Подпись руководителя
	Контакты

	1.
	Филиал Саратовский ПАО «Т Плюс» «Саратовские тепловые сети» 4 РТС                    

(г.Энгельс, пр. Строителей, 393; тел. 95-48-91)
	
	

	2.
	ПАО «Ростелеком» Энгельсский филиал

(ул. Волоха,9 тел.54-39-39)
	
	

	3.
	ООО «Объединенная Электросетевая Компания» (ул. Л.Кассиля, д. 14).
	
	

	4.
	АО  «Газпром газораспределение Саратовская область» (ул. Смоленская, 19а)
	
	

	5.
	МУП «Энгельс-Водоканал»  (ул. Телеграфная, 18)
	
	

	6.
	АО «Облкоммунэнерго», Филиал Энгельсские межрайонные электрические сети 

( ул. Л.Кассиля, 17)
	
	

	7.
	ОАО «Энгельсские городские тепловые сети» 

(ул. Смоленская, 15)
	
	

	8.
	ООО «Покровский радиотелефон» 

(ул. Космонавтов,19)
	
	

	9.
	Приволжское производственное отделение филиала ПАО «МРСК Волги» - «Саратовские распределительные сети» 

(ул. Полиграфическая, 79а, тел. 74-57-20)
	
	

	10.
	МКП «Энгельсгорсвет» (ул.Халтурина, 46)
	
	

	11.
	МУП «Центральная диспетчерская служба» 

(пл. Свободы, №1Д, тел. 56-84-44)
	
	

	12.
	МУП «Энгельсэлектротранс» (ул. Островского, 40)
	
	

	13.
	МКУ «Городское хозяйство» 

(ул. Промышленная, д.20)
	
	

	14.
	Комитет по земельным ресурсам администрации ЭМР (ул. Театральная, 1а)
	
	

	15.
	Управление обеспечения градостроительной деятельности администрации ЭМР

 (ул. пл. Ленина,30 )
	
	

	16.
	ГИБДД  МУ МВД «Энгельсское»

 (ул. Красноармейская,12)
	
	

	17.
	АО «Воентелеком» (тел: 88004445952)
	
	

	18.
	ООО «ЭЛТРЕЙТ» (пр-т Строителей, 54, тел: 53-80-60)
	
	

	19.
	АО «ЗМК» (пр-т Строителей, 68, тел: 89033847978)
	
	

	20.
	Управляющие компании, ТСН, ТСЖ и т.д.
	
	


Председатель комитета жилищно-коммунального хозяйства

топливно-энергетического комплекса, транспорта и связи

администрации Энгельсского муниципального района

Приложение № 5 к административному регламенту по предоставлению комитетом ЖКХ, ТЭК, транспорта и связи администрации Энгельсского муниципального района муниципальной услуги «Выдача разрешения на производство земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс Энгельсского муниципального района Саратовской области»

Блок-схема

последовательности исполнения административных процедур

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на производство

земляных работ на территории муниципального образования город Энгельс








Прием и регистрация заявления о выдаче разрешения на производство земляных работ





Подготовка уведомления об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ





Несоответствие предоставленных документов требованиям Административного регламента





Рассмотрение заявления и документов





Соответствие предоставленных документов требованиям Административнго регламента





Выдача (направление) заявителю уведомления об отказе в выдаче разрешения на производство земляных работ





Оформление разрешения на производство земляных работ





Выдача (направление) заявителю разрешения на производство земляных работ








